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Abrechnung des 1. Halbja

Am 15, juli 2013 erfolgte die Abrechnung fiir das 1. Halbjahr mit den entsprechender
Umsatzzahlen.
Unser Unternehmen erreichle insgesamt einen Umsatz von 3.31 Mio. Euro und be f
246 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. _
Die WDU erzielte im abgelaufenen 1. Halbjahr ein Umsatzplus von 6,6 Prozent 2um S
gesteckten Plan und bleibt damit weiterhin in der Erfolgsspur. !
Darmit bleibt unser Unternehmen als privater Sicherheitsdienstleister in Deutschiand kon:
auf Kurs des ehrgeizigen gesteckten Plans fir das Geschdftsjghr 201 3. .
Ich bedanke mich bei allen Mitarbeitern fir die geleistete Arbeit.

Ihr Siegmund Bdasler
Geschaftsfihrender Gesellschafter
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Bilanz der 9. Messe
+INKONTAKT - die Leistungsschau der Uckerma,

_

Canz im feichen des Internationalen Kindertages dffnete am 1. Juni 2013 die 9, Messe ihre
Pforten. ,Mit Volldampf voraus® - eine vom Eisenbahnmuseurn Gramzow zur Verfligung
gestellte Dampfiok symbolisierte diese Botschaft, die das Anliegen der Unternehmervereinigung
Uckermark e.V. als Organisator mit dieser Messe verbindet.

Wdhrend der Erdffnungsveranstaltung wurde der von den Landkreisen Barnim und Uckermark
ausgelobte Griinderpreis aus den Hdnden des Ministerprdsidenten des Landes Brandenburg,
Herrn Matthias Platzeck, an ausgezeichnete Firmen ibergeben.

Erstmals wurde auch der Schidlerpreis der Unternehmervereinigung Uckermark e V. fur die
Regionen Angermiinde und Schwedt wahrend der Erdffnung uberreicht. Allen Preistrdgern
nochmals herzlichen Gliickwunsch.

Auf der Messe prasentierten sich 280 Aussteller, darunter 31 polnische Unternehmen, dem
Fochpublikum und den zohireich erschienenen Besuchern. Auch die WDU Dienstleistung
GmbH war an beiden Messetagen mit einem Mitarbeiterteam prasent und informierte alle
Interessierten zum Leistungsprofil des Unternehmens,

Die Unternehmervereinigung Uckermark e V. zieht eine insgesamt pasitive Bilanz. Eine voll-
standige Auswertung finden Sie auf der Webseite der Unternehmervereinigung Uckermark e V.,
uriter dem Link www.uv-uckermark.de

Die Vorbereitungen fir die ndchste, die 10. Messe . INKONTAKT — die Leistungsschau der
Uckermark”, laufen bereils,

Ihr Klaus-Peter Thiede
Mitarbeiter Marketing/Offentlichkeitsarbeit
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Unsere Mitarbeiter Marcel Gehrke, Alice Schirmer und Falco Trettin sind seit januar 2013 in
der Qualifikation zum 3 . s . .
Meister fiir Schutz und Sicherheit.

Berufshild:
* zustdndig far Planung und Entwicklung von Sicherheits- und Ordnungsmalnahmen
* Erstellung und Uberpriifung von Sicherheitsanalysen und Konzepten
" Ausbildung von Auszubildende im Ausbildungsberuf Fachkraft fir Schutz und Sicherheit
* Spezialisierung: betrieblicher Brandschutz, Ermittiungsdienst, Verwalten von Zutritts-
kontrolisystemen

Fr.lr die grundlegende Qualifikation:

Bestehen eines dreijdhrigen Berufes, zuordenbar der Sicherheitsbranche
Bestehen eines anderen zuordenbaren Berufes und 1 Jahr Berufspraxis
Bestehen eines anderen Ausbildungsberufs und 2 Jahre Berufspraxis

4 lahre Berufspraxis

Bestehen des Werkschulzfachkraftlehrgangs

= ¥ ® W

Handlungsspezifische Qualifikation:
* die grundlegende Qualifikation dorf nicht diter als 5 Jahre sein
* Zusatzlich zur grundlegenden Qualifikation ein weiteres Jahr Berufspraxis

Dawver des Studiums 2-3 Jahre,

Ihre Christin Rittel
Sochbearbeiterin Personalwesen
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Erfolgreiche Azubis

Herzlichen Gliickwunsch zum erfolgreichen Berufsabschluss -
Herzlich Willkommen als Fachkraft fiir Schutz und Sicherheit!

Am 19.06.2013 haben unsere 3 Auszubiidenden Herr Daniel Decker, Herr
Sebastian Selz und Herr Kevin Minek die Ausbildung zur Fachkraft fiir Schutz
und Sicherheit mit einem sehr guten Ergebnis bestanden.

Derzeit versieht Daniel Decker seinen Dienst auf der Landesgartenschau in Prenzigu

(5. Bericht in dieser Ausgabe).
T
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Projekt , UnternehmensWert: Mensch”

Engagierte Mitarbeiter - Zufriedene Kunden - Erfolgreiches Unternehmen

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

in den vergangenen Monaten haben wir uns im Rahmen des Projektes "oPera” verstarkt mit der
Frage auseinonder gesetzt, welchen Herausforderungen sich unser Untermehmen im Zuge des
Demografischen Wandels und Fachkrdftemangels stellen muss.

Wir spiiren inzwischen sehr stark, dass es fir uns als erfolgreiches und wachsendes Unternehmen
immer schwieriger wird, geeignete Mitarbeiter zu finden und einzustellen. Aullerdern werden in
den ndchsten fahren viele unserer diteren Beschdftigten gleichzeitig in den Ruhestand gehen, was
gravierende Auswirkungen auf die Alters- und Personalstruktur unseres Unternehmens hat.,

Vor diesem Hintergrund ist es fir unser Unternehmen besonders wichtig, dass unsere langjdhrigen
und newen Mitarbeiter gute und sichere Arbeitsbedingungen vorfinden, sich an ihren Arbeitspldtzen,
in ithrer Teams und im Unternehmen wohl fiklen und dber das notwendige Wissen verflgen, um
fiir unsere Kunden eine gute Arbeit zu leisten.



Im Rahmen des ESF-geforderten Projektes "UnternehmensWert: Mensch” wollen wir gemeinsam an
diesen Herausforderungen arbeiten. Dabei wird uns eine externe Beraterin begleiten und unlerstitzen.
Im Zeitraum August bis Dezember 201 3 wird eine ausfiihrliche Analyse zu den Themen "Mitarbeiter-
fihrung” und "Lernen und Kompetenzerwerh” stattfinden. Dazu werden mit ca. 15 ausgewdhiten
Fihrungskrdften unterschiedlicher Ebenen Gesprdche stattfinden. Wir wollen herousfinden, was im
Unternehmen gut IGufl, aber auch, wo es noch Verbesserungsmdglichkeiten gibt. Daraus leifen wir
donn konkrete Malinohmen ab, die in den folgenden Monaten umgesetzt werden sollen.

Uber erste Erkenntnisse machten wir Sie dazu am Mitarbeiterfag im September 2013 informieren
und mit Thnen dazu ins Gespréich kommen. Uber den gesamten Projektverlauf werden wir Sie
kantinuierlich informieren und machten Sie auffordern, thre Ideen und Wiinsche aktiv in diesen
Prozess einzubringen.

thr Siegmund Basler
Geschaftsfihrender Gesellschafter
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WDU-Mann, Herr Daniel Decker, wird
zum Publikumsliebling der LaGA :

Wachdienstunternehmen sieht Landesgartenschau als Referenz

Prenziou. Daniel Decker ist \angst zum Publikumsliebling der LaGa-Besucher avanciert. Der 27jghrige,

der am LaGa-Eingang seinen Dienst verrichtet, hat immer eine lustige Bemerkung auf den Lippen.

»Eine ditere Dame, der ich den LaGa-Stempel auf die Hand drickte, sagte mir: Das ist ja hier wie auf

einer Disko. Ich habe entgegnet: Stimmt fast, es ist bel uns nur nicht so fout, dafir aber umso schéner®,
berichtet er. Ein Ldcheln auf den Lippen der Besucherin war dos Dankeschdn fiir ihn. Besucher,die mit

einer Dauverkarte in der Hond ouf das LaGa-Geldnde streben, empfdngt er zuweilen mit der Bemerkung:

» Sie sind meine liebsten Gdste, sie sind die WIP-Gdste, ® ¥
LImmer hidflich, ldehelnd, zuvarkammend, immer ainen flotten Spruch ouf den Lippen, so etwas Sprichi
sich herum. Mich haben schon etliche Besucherinnen und Besucher angesprochen: Das ist aber ein netter
junger Mann bei thnen am Empfang®, berichtet LaGa-Geschaftsilhrer Christion Hernjokl,

Die LaGa ist fiir Daniel Decker, der seit fiinf johren bei der WDU orbeitet, und erst vor wenigen Tagen :
seine Aushildung als Sicherheitsfachkralt erfolgreich abschioss (93 Prozen! Punktzahl bel der Prisfungll, &
der bislang spannendste Job. ., Hier habe ich stdndig mit Menschen zu tun, der Dienst stellt hohe o
Anspriiche an die Kemmunikation. Das ist gerade das Richtige fiir mich”, sagt er. Nach der LaGa will er L

sich weiter qualifizieren, . ich kinnte mir vorstellen, im Qualitdtsmanagement oder im Vertrieb 2y~
arbeiten, Sicherheitskonzepte zu schreiben vielleicht”, sagt er. Der Sicherheitsdienst auf der LaGa st nn:h!

nur fiir Daniel Decker ein besonderer Job, . er ist es fir dos gonze Unternehmen®, sogt WDLU-Einsatzieiter
Dietmar Kriger. ,Jeder Auftrag ist fiir uns ein besonderer und stellt spezifische Anforderungen an uns. Nue
hier ist der Auftrag besonders besonders. Wir arbeiten in einem Malle unter den Augen der Offentlichkeit,

wie das bei anderen unserer Auftraggeber so nicht der Fall ist. Und das stellt hohe Anforderungen an it
unsere Leute®, stelit er fest. Und fiigt hinzw: ,Denen sie natirlich gerecht werden, wie unter anderem dos
Beispiel von Daniel Decker zeigl. ™ Zwischen zehn und 15 WDU-Lewte sind tdglich auf der LaGa unter-

wigs. , Wir stellen den Kassenleiter, den Kassendienst, die Einfasskontralle, wir bestreifen nachis dos
Geldnde”, beschreibt er die Aufgaben seiner Mitarbeiter auf der LoGa. Und an den Wochenenden, wernn
grofie Veranstaltungen bei der LoGa ins Haus stehen, kommen weitere Mitarbeiter hinzw, die aie

Sicherheit ouf der Bihne und auf den Publikumsringen garantieren. ., Die LaGa ist natirfich eine tofle i
Referenz flir uns, die unseren Bekanntheitsgrod zweifelios echaht”, resimiert Kriger. , 5o ist die Garlen- - ._.a
schou auch fiir uns nicht nur ein tolles Fest, sondern ein Projekt, das nachhaltigen Nutzen bringt.*

Matthias Bruck

Presse- und Unternehmenssprecher LoGa Prenzigu 20713 GmbH
Diesterwegstrale 6 | 17291 Prenzlou

Tel: 03984 83358-14 | bruck@imga-prenziau013.de
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Bergfest auf der
Landesgartenschau 2013

Zum Bergfest am 10. Juli 2013 hatte der Geschaftsfiihrer der LAGA GmbH, Herr Christian
Hernjokl in den Kurgarten auf dem LaGa-Geldnde in Prenzlau eingeladen.

In einer Ansprache dankten der Burgermeister der Stadt Prenzlau, Herr Hendrik Sommer
sowie der Geschdftsfihrer der LaGa, Herr Christion Hernjokl, allen Dienstleistern, die zum
guten Gelingen der Landesgartenschau beitragen.

Eine tolle Geste des Veranstalters, wie ich finde, war auch die Belobigung unseres Mitar-
beiters Andreas Walk, der am 17. Juli 2013 die 28.000 Karte verkauft hat.
Einen Einblick in die Feier zeigt der angefiigte Schnappschuss !

Alle Mitarbeiter von der WDU Dienstleistung GmbH machen ein guten Job - dies hat mir
Herr Hernjokl nochmals bestatigt und sich bedankl.

Besonderes Lob auch fiir Herrn Jakob (Objektverantwartlicher der LaGa), der die Finanzen
voll im Griff hat, sowie auch des Ofteren der Springer an der Kasse und am Einlass ist.

thre Marting Spann
Kundenbetreuerin
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Kurz vorgestellt:
Neuer Ausbildungsberuf

IT-Systemelektroniker/in

Liebe Mitarbeiter, liehe Kunden,

in diesem [ahr starten wir erstmalig ab dem 01.09.2071 3 mit der Ausbildung zum IT-System-
elektroniker/in. Der IT-Systemelektroniker/in (kurz fir: Informations- und Telekommunikations-
systemelektroniker) ist ein staotlich anerkannter Ausbildungsberuf, der seit 1997 als Teil der
IT-Berufe noch dem Berufsbildungsgesetz (BBIG) bundesweil geregelt ist.

Die Ausbhildung dauert drei Jahre und erfolgt im Betrieb sowie in der Berufsschule. IT-System-
elektroniker planen und installieren Systeme der Informations- und Telekommunikationstechnik,
einschliellich der entsprechenden Gerdte, Komponenten und Netzwerke. Sie installieren die
Stromversorgung und die Software und nehmen die Systeme in Betrieb. Sie realisieren kunden-
spezifische Losungen durch Modifikationen von Hard- und Software. Sie analysieren Fehler und
beseitigen Storungen.

Weiterhin sind IT-Systemelektroniker fir Einweisungen und Schulungen zustdndig. In diesem
IT-Beruf werden auch wirtschaftliche Themen behandelt: "Der Betrieb und sein Umfeld”,
"Geschdltsprozesse und betriebliche Organisation” und "Markt und Kundenbeziehungen”,

Es handelt sich hierbei um so genannte Lernfelder in der jeweiligen Berufsschule.

thr Thomas Haomeister
Mitarbeiter in der Notruf- und Serviceleitstelle/ Aushilder
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5. Uberwachungsaudit unseres
Qualititsmanagementsystems

am 26. Juni 2013 g w4

Unsere neuen Mitarbeiter Herr Dietmar Kriiger, Frau Anette Arnusch, Herr Nico Tolksdorf und
Frau Kerstin Mayerholff stellten sich kurz vor.

Es ergeben sich folgende Anderungen zum QM:

Frou Rudolph ist sehr begeistert vom Stand Umsetzung , ViFlow” (Quolitdtsmonagementsystem
dorgestellt als Prozessablouf)

Anderung im Vergabegesetz tffentlicher Aufiraggeber

Belm Besuch der MVL GmbH in Helnersdorf wurden folgende Prozesse gepriift:
Awsgabe und Ricknahme von Ausweisen

Warum fiihnt WD die Belehrung von Besuchern durch? Ist das im Vertrag geregelt?
Revierbestreifung und Nachweisfilhrung

MNochweis zu durchgefihrten Schulungen und Unterweisungen

Es gilt, VorbeugemaBnohmen, Kenntnisse und Erkenntnisse ous
zur Verfiigung zu stellen und zu nutzen,

Beim Personol stellen sich folgende Schwerpunkte:
Schulung aller Fuhrungskrdfte zu den einzelnen Definitionen der Einschatzung

im Zusammenhang mit der Personalentwicklung Definition der einzelnen Schulungen,
z.8. Mitarbeiter-Mitarbeiler

der interne Kunden-Lieferanten-Prozess muss mehr etabliert werden, Managementbewertung,
interne Audits entsprechen nicht in vollem Umfang der Narm,

Schwerpunkt eines Audits ist die Ursachenanalyse

Fazit:

Im Bericht zum 5. Uberwachungsaudit wurde durch Frau Rudolph zu unserer Arbeit mit
unserem Qualitatsmanagementsystem keine Abweichung attestiert. Fraou Rudolph wiinschi
uns bis zum ndchsten Uberwachungsaudit weiterhin viel Erfolg.

Termin mit allen Fihrungskrdften der WDU Dienstleistung GmbH am 07.08.201 3
in der Jeit von 09.00 bis 13.00 Uhr,

thr Denny Basler
QME

| jounnar BT
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Mitarbeitertag 2013 — unter dem
Motto , Gesund und Fit in den Tag”

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

der gemeinsame Mitarbeitertag mit der Deutschen BKK findet am 13.09.2013 in den
Geschaftsrdumen der WDU Dienstleistung GmbH in der Bahnhofstralie 9 in Schwedt statt.

Aus dem Programm:
Einladung fir alle Fahrer zu einem gesunden Friihstuck ab 06.30 Uhr
Riickenscreening in der Zeit von 08.00 Unr bis 17.00 Uhr
Anhand einer Haltungsanalyse und einer arztlichen Untersuchung mit AbschiuBgesprach
kdnnen Rickenerkrankungen diagnostiziert und Verbesserungsmalinahmen erariert werden.
Haben Sie....
Ruckenschmerzen?
Kopfschmerzen?
Nackenverspannungen?
Stress im Prival- und/oder Berulsleben?
Hdufig schwere Arbeit zu verrichten?
Uberwiegend im Sitzen zu tun?
Wir erwarten Sie !

Das Fitnessstudio ., Fir Dich” prasentiert sich an diesem Tag bei uns. Nutzen Sie gie
Mdglichkeit fur ein erstes Kennenlernen in der Zeit von 13.00 Uhr bis 17.00 UfrF -
Schnuppern, Testen, einfach Spall haben, deinem Ricken zu liebe.

Grippeschutzimpfung Frau Dr. Saikov in der Zeit von 13.00 Ukr bis 17.00 Uhr.

Bringen 3ie bitte lhre Impfousweise mit zur Uberprufung und Vervollstandigung lhres
aktueilen Impfstandes.

ihre Angela Schmidtke
Firmen-und Privatkundenberaterin
Deutsche BKK Schwedt/ Neubrandenburg




Auf der 8. Messe
INKONTAKT werben

Eifen fir das Elfenfest
vom 23, bis zum
253, August 2013

GrolRles Elfenfest vom 23 -25. 08 20!3

An den Uckermdrkischen Buhnen Schwedt
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Eréffnung: Die Band , Faun” ist mit ihrem neuen Album ., Von den Elben” die wohl
bekonnteste musikalische Vertreterin aus dem Elfenreich und erdffnet am Freitag,
dem 23, August, um 192:30 Uhr das Fest mit einem Konzert auf der Odertaibihne.

«Hinterhalt im Elfenwald” und , Durchgeknallt im Elfenwald” - zwei sehr
erfolgreich an den ubs inszenierte Musicals, die an diesem Augustwochenende ouf-
gefiihrt werden.

Die Elfen der Konigin: am 24, Augus! prasenliert der Ministerprasident Branden-
burgs, Matthias Platzeck, auf der Odertalbiihne die erste , Miss Elfe” des Landes.

Zur Wah! bewerben kann sich jede(r) mit Foto unter bax@theater-schwedt.de.

Weitere Highlights am Samstag sind , Die Eifenparade” und die Eifenparty
» Elfunddreilig”.

Der geheimnisvolle Efenmarkt: Handler von allen Enden der bekannten und
unbekannten Welt stellen am 24. uhd 25. August zauberhafte Waren aus.

Die vollstdndige Ubersicht zu diesem Ereignis finden Sie auf der Webseite der
Uckermarkischen Buhnen Schwedt : www.theater-schwedt.de
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Penne-Rucola-Salat m:;}gweﬂ. rn

Leckerer Sommersalat fur heifle Tage

Zutaten (fiir 4 Personen): 300 Penne-Nudeln (Vollkarn), 1 Schale Rucola-Salal, 1 rate Zwiebel
1 Tiite Pinienkerne (200 g), 3 EL Delikatess Briihe {Pulver), 4 EL Olivendl, 2-3 EL Balsamico-Essig,
Gortenkrauter

Zubereitung:

Die Mudein nach Packungsanleitung mit 3 EL Delikatess Brishe kochen. Am Ende der Goarzeit

gut mit kaltern Wasser abschrecken, damit der Garvargang beendet wird.

Die Zwiebel schilen und in feine Wiirfel schneiden, die Stiefe vom Rucola entfernen, die Ubrigen
Bidtter waschen und in kleine Stiicke schneiden. Die Pinfenkerne in einer beschichteten Pfanne
rdsten, bis sie leicht braun und knusprig sind. Die braunen Kerne in einer Schussel zum Abkuhlen
zur Seite stellen.

Fiir den Salat ein Dressing aus 4 EL Olivendl, 2-3 EL Bolsamico-Essig und Gartenkrdutern her-
stellen und mit frisch gemahlenem Peffer abschmecken. Die fertigen Nudeln in eine grofie
Schiissel geben und mit dem Rucola, den Zwiebeln und dem Dressing vermischen, anschliefend
noch die abgekiihiten Pinienkerne dariiber streuen, fertig! Sehr lecker...

Gutes Gelingen und Guten Appetit wiinscht lhre Sabine Hoffmann
(Folo und Beitrag Sabine Hoffmann)

» ST



Wir gratulieren zum Geburtstag:

Andreas Walk 35 Jahre
Toni Tech 25 Jahre
Felix Richter 25 Jahre
Bettinag Zach 20 Jahre

- 4 f’r
Betriebsjubilaum;
Cerd Nowack
Silvio Grunewald
Hartmut Schneider
Karl-Heinz Busch
Uwe Schafer
Karin Koriath
Jurgen Wendland
Tobias UWrich
Dieter Hegemann
Thomas Wolff

15 Jahre
15 Jahre
10 Jahre
5 lahre
5 Jahre
5 Jahre
5 lahre
5 Jahre
5 Jahre

i journaL g



Bewerben Sie sich jetzt!

Ab dem 01. September 2013 beginnt eine AusbildungsmaBnahme in
Kooperation des TUV Schwedt mit der WDU Dienstleistung GmbH:

Inhalt:

> 30 Teilnehmer fir die Ausbildung nach §34a der
Gewerbeordnung Sachkunde/\Waffensachkunde

= Brandpostenausbildung / Gasschutzposten-Ausbildung

= Mitarbeiter im Fahrdienst, damit einhergehend
Qualifizierung Fuhrerscheinklasse B / Anhdnger

Weitere Qualifikationen:
> Personenbeforderungsschein
= Taxischein

= Sanitater

= Ersthelfer

Telefon: 03332433410
www.WennDannUns.de

WDU Dienstleistung GmbH
Schwedt/Oder - Eberswalde - Prenzlau
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«lch bin Kundin der BigService-Werkstatlin Schwedt,

Was soll ich sagen: schneller perfekter Service, ginstige
Konditionen, immer freundlich das Team von BigService

und nur Augen fiir mein Auto. Die erste Werkstatt, die ich
mit gutem Gewissen auch meinen Freunden empfehlen
wiirde ... und mit dem BigService-Checkheft kann ich
dauerhaft bis zu 10% sparen. Was will ich mehr?!®

-_—

... nur Augen fiir lhr Auto!

Automobil- und Fahrzeugsemvice
Inhakber Tibar Bigelmann

Hand rafl

16303 SchwedtiOder

Offnungszeiten: Tel. 033

Mo-Fr 6.30-18.00 Uhr Fax 03

53 12.00 Uhr Mail inf chwedt.de
Herzlich willkammen! Wab warw bigservice-sc




A¥d: sherfersback.oom

Ndchste Mitarbeiterzeitung
Anfang Oktober 201 3. Ich bitte 5ie
um rege Zusendung von aktuellen
oder auch witzigen Artikelr per Past
oder E-Mail an Herr Nico Bdsler.
Der beste Artikel wird von unserem
CHEF pramiert.

Vielen Dank!

Herausgeber:

WODLU Dienstieistung GmbH
Bohnhofstralle 9

16303 Schwedt/Oder

Telefon; 03332 433431
Verantwortlicher Redokteur:

Nico Bdsler

An dieser Ausgabe haben mitgewirkt:
Klaus-Peter Thiede, Marting Spann,
Sabine Hoffmann, Slegmund Basler,
Denny Basler und Angela S5chmidlke
(Deutsche BKK Schwedt/Neubrandenburg)
Erscheinungsdatum: 09.08. 2013
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